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INICIATIVAS

Denuncie irregularidades ambientales:
en la via publica a través del smartphone

B. Toballna oMadnd

Ambientum ha dado un paso mas en el
servicio Linea Verde que permite a los ciu-
dadanos realizar aquellas consultas medio-
ambientales que tengan a los ayuntamien-
tos, como ;donde esta el punto limpio mas
cercano?, por ejemplo. Y por el que en 2012
se recibieron 54.600 consultas en los 130
ayuntamientos en los que se tiene’implan-
tado el servicio. Ahora, ademas, todo aquel
usuario que tenga esta aplicacién en su
smartphone podra enviar al consistorio la
consulta, asi como comunicar via foto cual-
quier incidencia detectada en el equipa-
miento urbano, como que los contenedores

estén quemados, los decibe-
lios de més que se produ-
cen siempre en una misma
zona o que en una senda
hay arboles derribados.
En ese momento, el
Ayuntamiento (55 mu-
nicipios ya se han unido
a esta aplicacion) em-
pezara las tramitacio-
nes correspondientes T}
para llevar a cabo la gestion de
la incidencia comunicada por el usuario.
Y en todo momento se informara al ciuda-
dano sobre el estadoen el que se encuentra
dicha gestion.




